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Ausgangslage

Das Projekt ELe-com ist ein innovativer mediendidakti-
scher und –technischer Konzeptansatz, der ein System 
schafft, das Lernende einfacher zu passenden Lerininhal-
ten führt. ELe-com berücksichtigt das Nutzungsverhal-
ten von Lernenden und ermöglicht über verschiedene 
Lernwege und deren permanente Überprüfung und An-
passung adaptives Lernen. Dadurch wird es möglich, Ler-
nende mit verschiedenen Bildungsbedarfen und Lernzie-
len, kontinuierlich über automatisierte Assistenzsysteme 
(LENA und EMIL) zu begleiten und ihnen ein eigenverant-
wortliches und damit individuelles Lernen mit digitalen 
Medien über die Lernplattform myFlexNet.de (ILIAS) zu 
ermöglichen.

Projektziele

Hauptziel des Projektes ist die Entwicklung eines Systems, 
das Menschen einfacher zu passenden berufsbezogenen 
Weiterbildungsinhalten führt. Die Passung zielt hierbei 
auf den Inhalt per se, die Komplexitätstiefe sowie die Dar-
stellung des jeweiligen Inhalts ab. Mögliche Einstiegshür-
den in die berufsbezogene Weiterbildung bei den Ziel-
gruppen sollen hierbei gesenkt werden. Indem Lernende 
bei der Zusammenstellung und Abfolge von Lerneinhei-
ten durch automatisierte Algorithmen unterstützt wer-
den, kann adaptives und individuelles Lernen gelingen.

Projektaufbau

Das System besteht aus verschiedenen Komponenten 
und deren mediendidaktisches und -technischesZusam-
menwirken: KI unterstützten Assistenzsystemen, der 
Lernplattform myFlexNet.de auf ILIAS Basis und Micro-
Learning Einheiten zum Bereich E-Commerce.
Im Mittelpunkt des Projektes stehen zwei wichtige Ziel-
gruppen. Eine adressierte Zielgruppe sind Führungskräfte 
aus Handelsunternehmen, die bereits E-Commerce bzw. 

einen Online Shop betreiben oder betreuen. Diese Ziel-
gruppe benötigt in der Regel keine Basis-Lernangebote 
für den Bereich E-Commerce, sondern eher spezifischere, 
inhaltlich tiefergehende Lernangebote. Eine zweite Ziel-
gruppe von ELe-com sind Quereinsteiger aus nahezu al-
len Branchen, die Waren oder auch Dienstleistungen über 
das Internet verkaufen bzw. verkaufen wollen und hierfür 
eine breite Spanne an Wissen und Kompetenzen benöti-
gen. Indem diesen verschiedenen Zielgruppen individu-
elles Lernen ermöglicht wird, kann durch das Projekt auch 
bildungspolitisch und bildungsorganisatorisch eine Brü-
cke bspw. zwischen unterschiedlichen Weiterbildungsan-
geboten und einer Fortbildung z. B. zum/zur Fachwirt/-in 
für E-Commerce geschlagen werden.

Ziel der prozessbegleitenden und Ergebnis-Evaluation 
ist die Entwicklung von quantitativen Evaluationsinstru-
menten zur Untersuchung der Wirkung des entwickelten 
und zu erprobenden Gesamtkonzeptes. Insbesondere die 
Wirksamkeit der automatisierten Algorithmen der entwi-
ckelten Tools LENA und EMIL wird in Verbindung mit ei-
nem adäquaten Datenschutz für die Schaffung individu-
alisierter Lernangebote entwickelten Evaluationskriterien 
untersucht. Zudem untersucht die Evaluation die für den 
Bereich E-Commerce beispielhaft entwickelten Micro-
Learning Einheiten hinsichtlich der objektorientierten 
Verschlagwortung, der Strukturierung sowie der Umset-
zungsqualität für die Lernenden.
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